Тест към офертата за онлайн Асистент


Моля напишете след всеки един от 5-те въпроса, много кратък и неформален, но все пак много ясен и учтив отговор с това как бихте отговорили вие на съответното запитване от клиент. Наясно съм, че не знаете подробностите на работата, но опитайте просто по опит и усещане да напишете някакъв отговор, обръщайки внимание на структурата, оформлението и подравняването на самия текст в отговора.  




1. Въпрос 1
	

	Site
	https://alephia.net

	Име:
	Галина Атанасова

	E-mail адрес:
	-

	Относно:
	Записване за Модула за опознаване на себе си

	Съобщение:
	Харесва ми този модул. Искам да се запиша. Плащането от 30лв ще извърша по банков път.

	
	




Отговор:


Subject:

Съобщение:








2. Въпрос 2
	

	Site
	https://alephia.net

	Име:
	Ivanka Dimitrova

	E-mail адрес:
	-

	Относно:
	достъп

	Съобщение:
	не влизам в сайта, моля за съдействие!

	
	



Отговор:


Subject:

Съобщение:









3. Въпрос 3

Не съм получила днешния мейл от Програмата. Моля за съдействие.
Поздрави,
Цвети


Отговор:


Subject:

Съобщение:







4. Въпрос 4

Здравейте,
Бих желала да се отпиша от програмата за сега.
Благадаря Ви!

Успешен ден! 

Поздрави,
Мадлен Мечкова




Отговор:

Subject:

Съобщение:






5. Въпрос 5

Здравейте,

Опитвам се да сменя паролата, но не се получава! Какво да направя?
Благадаря Ви!


Поздрави,
Стела




Отговор:

Subject:

Съобщение:







Информация за теб:
Име:
Мейл:
Град:
Години:
Ниво на английски език (писмено/говоримо - основно/добро/много добро): 
Предишен опит в работата (моля накратко да напишете каква работа сте имали до сега. Например „превод/клиенти/маркетинг/реклама/попълване данни/копирайтинг/дизайн/ФБ странци и подобни):
Интереси за развитие за в бъдеще (моля накратко да напишете насоки, които са ви интересни и имате желание да работите/ да се занимавате за в бъдеще):
Опит с комуникация/съпорт към краен клиент (да/не):
Опит с разучаване на различни опции и предоставяне на кондензирана информация (да/не):
Опит с Wordpress (да/не):
Опит с Mailchimp (да/не):
Имате ли постоянен и лесен достъп до компютър и интернет през деня (да/не):
Как би се определил по отношение на организираност: 
Как би се определил по отношение на самостоятелно намиране на решения: 
Желано месечно заплащане за 20 - 23 часа на месец:
Имате ли възможност да поемате допълнителни задачи (с допълнително заплащане), когато възникват отвреме на време:
Нещо друго, което според теб е важно да отбележиш за себе си?:

